
Espace propriétaire

Faire un état des lieux de sortie et
le comparer à l'entrée
Constater le logement au départ du locataire en partant de l'état des lieux
d'entrée.P11  ·  Procédure pas à pas

P11 · v1.0 · générée le 07/10/2026 immo-o.fr

POUR QUI

•  Le propriétaire qui reprend
les clés d'un logement.

CE QUE VOUS OBTENEZ

•  Un état des lieux de sortie
qui reprend l'entrée : vous ne
notez que ce qui a changé, et
les dégradations se chiffrent
avec la grille de vétusté.

À PRÉVOIR

•  Durée : 20 minutes
•  Un bail avec un état des
lieux d'entrée (procédure P10)

Les étapes
1 Ouvrez États des lieux

2 Choisissez le bail et le type Sortie

3 Créez l'état des lieux

4 Décrivez ce qui a changé

5 Faites signer
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1 Ouvrez États des lieux
Dans le menu de gauche, cliquez sur États des lieux, puis sur Créer un état des lieux.

1 L'onglet États des lieux.

2 Le bouton Créer un état des lieux.

2 Choisissez le bail et le type Sortie
Dans Bail, choisissez le contrat du locataire qui part. Dans Type, choisissez Sortie, puis saisissez la
date. Une sortie reprend l'état des lieux d'entrée du bail : une case « Reprendre les pièces »
apparaît, cochée pour que vous ne notiez que ce qui a changé.

1 Le bail.

2 Le type : Sortie.

3 La date du constat.
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3 Créez l'état des lieux
Cliquez sur Créer l'état des lieux. IMMO-O ouvre la fiche du constat de sortie, avec les pièces de
l'entrée.

1 Le bouton Créer l'état des lieux.
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4 Décrivez ce qui a changé
Pour chaque pièce, comparez avec l'entrée et corrigez ce qui a changé : état des murs, des sols,
du mobilier ; Ajouter une photo documente une dégradation. Les relevés de compteurs se
saisissent en haut de la fiche ; ceux de la sortie servent de point de départ à l'entrée du locataire
suivant. La capture montre un état des lieux de sortie déjà signé, tel qu'il se relit.

1 Les relevés de compteurs.

2 Les pièces, constatées une à une.
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5 Faites signer
En tête de fiche, Signer (propriétaire) envoie un code à six chiffres pour confirmer votre signature ;
le locataire signe depuis son portail. Une fois les deux parties signées, Générer le constat PDF
produit le constat définitif et Aperçu du constat le montre. La grille de vétusté du bail sert ensuite à
chiffrer les dégradations : l'usure normale réduit la part que vous pouvez demander au locataire.

1 Aperçu du constat.

2 Générer le constat PDF, une fois les deux signatures posées.

BON À SAVOIR

Un état des lieux signé ne se modifie plus : pour corriger un point, on ajoute un rectificatif.

Et ensuite
•  Relancer un impayé ou régulariser les charges (procédures P14 et P16).
•  Remettre le lot en location (procédure P07).


