
Espace mandant

Lire un relevé de gérance
Comprendre ce que vos logements ont produit sur une période et ce qui vous est
reversé.

M02  ·  Procédure pas à pas
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POUR QUI

•  Le mandant qui reçoit un
relevé de son gestionnaire.

CE QUE VOUS OBTENEZ

•  Un relevé lu ligne à ligne,
avec son net à vous reverser
et son PDF.

À PRÉVOIR

•  Durée : 5 minutes

Les étapes
1 Ouvrez Mes relevés

2 Lisez le détail

3 Lisez le décompte
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1 Ouvrez Mes relevés
Dans le menu, cliquez sur Mes relevés. Chaque ligne donne la période, la date d'envoi, les
recettes, le net reversé et l'état : Envoyé ou Reversé.

1 La liste de vos relevés.
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2 Lisez le détail
Cliquez sur une période. Le détail liste chaque recette (séjour, loyer encaissé), chaque charge
(ménage…) et la commission. Locations saisonnières et loyers de longue durée se lisent
ensemble : c'est le même logement et le même compte.

1 Le détail ligne à ligne.
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3 Lisez le décompte
À droite, le décompte : recettes, charges, commission (TTC) et net qui vous revient. Le versement
se fait par virement, hors de cette application. Relevé (PDF) en donne une copie.

1 Le décompte.

2 Relevé (PDF).

Et ensuite
•  Lire ses séjours et son agenda (procédure M03).


