
Espace intervenant

Réaliser une visite technique
Parcourir les postes du logement, noter leur état et rendre un rapport
photographique.
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POUR QUI

•  L'intervenant chargé d'une
visite annuelle, d'un état avant
vente ou d'un constat.

CE QUE VOUS OBTENEZ

•  Une visite structurée : l'état
de chaque poste, des
observations et des photos,
rendu à IMMO-O.

À PRÉVOIR

•  Durée : 45 à 90 minutes sur
place
•  Une mission acceptée
(procédure I01)

Les étapes
1 Ouvrez la mission

2 Remplissez la visite

3 Si vous n'avez pas pu intervenir
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1 Ouvrez la mission
Sur la fiche de la mission, Rendre compte propose, pour une visite, le bouton Remplir la visite : le
formulaire reprend les postes du logement (toiture, chauffage, ventilation, réseaux…) selon le
gabarit du lot.

1 Remplir la visite.
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2 Remplissez la visite
Pour chaque poste, indiquez son état, vos observations et joignez des photos. Le formulaire garde
ce que vous avez saisi : vous pouvez le reprendre. Les photos sont datées. Le rapport est ensuite
envoyé à IMMO-O, qui le transmet au propriétaire.

1 Le formulaire de visite.
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BON À SAVOIR

La saisie sur le terrain, avec photos prises depuis l'appareil, n'est pas reproductible dans ce document :
elle utilise le stockage de votre appareil.

3 Si vous n'avez pas pu intervenir
Vous êtes sur place mais vous ne pouvez pas faire la visite (personne, accès impossible) ? Notez
ce que vous avez constaté et cliquez sur Je me suis déplacé sans pouvoir intervenir. Le motif est
obligatoire : c'est lui qui justifie le déplacement auprès du propriétaire.

1 Je me suis déplacé sans pouvoir intervenir.

Et ensuite
•  Suivre ses règlements (procédure I04).


