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Lire la provenance des inscrits et
suivre le trafic
Savoir d'où viennent les inscrits, quel canal garder, et tenir la routine
hebdomadaire.A09  ·  Procédure pas à pas
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POUR QUI

•  Le responsable de
l'acquisition.

CE QUE VOUS OBTENEZ

•  Deux lectures de la
provenance et un programme
de gestes à faire cette
semaine.

À PRÉVOIR

•  Durée : 10 minutes

Les étapes
1 Ouvrez Provenance

2 Ouvrez Trafic

3 Cochez un geste fait
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1 Ouvrez Provenance
Dans le menu, cliquez sur Provenance. Deux lectures servent à décider quel canal garder : ce que
les inscrits déclarent, par mois (réponse facultative, « sans réponse » se compte comme « c'est
tout »), et ce que la première visite a mesuré : canal, campagne, inscriptions, abonnés.

1 L'onglet Provenance.

2 Ce que la première visite a mesuré.
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2 Ouvrez Trafic
Trafic donne le programme de la semaine (du lundi au dimanche) : chaque ligne est un geste, avec
son jour, sa durée et, pour certains, un texte à publier. Un lien collé fait passer le geste de
« déclaré » à « prouvé ».

1 L'onglet Trafic.

2 Le programme de la semaine.
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3 Cochez un geste fait
Quand un geste est fait, collez si possible son lien dans Lien (facultatif) et cliquez sur Fait.
Semaine précédente et Semaine suivante changent de semaine.

1 Fait : le geste est coché.

Et ensuite
•  Lancer un flyer ou une campagne (procédure A13).


